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Att förstå och möta människor i 
olika kritiska situationer

tvärprofessionell grundutbildning i kriskommunikation

Sverigesalen, Försvarshögskolan, 
Drottning Kristinas väg 37, Stockholm. 

I samverkan med:

Kunskapscentrum för
katastrofmedicin, Göteborg

Kunskapscentrum för
katastrofpsykiatri Uppsala



Att förstå och möta människor i olika kritiska situationer: 
tvärprofessionell grundutbildning i kriskommunikation

Omvärldsbilden i och utanför Europa har förändrats. Nya hotbilder påverkar 
både individ och samhälle. Detta ställer förändrade krav på större samverkan och 
gemensam strategi - lokalt, regionalt, nationellt och internationellt - när det gäller 
att förstå och möta människor i olika kritiska situationer. Behovet av utbildning 
baserad på vetenskap och beprövad erfarenhet inom det psykosociala området 
är stort och tenderar att bli större. 

Oklarhet råder för närvarande om att rätt dimensionera det psykosociala och 
existentiellt/andliga stödet för människor – både i medicinsk katastrofsituation, 
i masskadesituation och vid personliga katastrofer i enskilda familjer och släkter. 
Dagens mångkulturella och multireligiösa samhälle har skapat ökad öppenhet 
och därmed sårbarhet hos såväl enskilda individer och familjer som hos folk och 
nationer.

Ny evidensbaserad kunskap om kriskommunikation, samt Svenska kyrkans nya
handbok i krishantering kommer att presenteras.

Målgrupp: Alla som möter människor i olika kritiska situationer

Kursintyg kommer att utfärdas.

Medverkande

-	 Annika Hedelin, beredskapschef, Prehospitalt och Katastrofmedicinskt 	
	 Centrum, Göteborg

- 	 Daniel Brattgård, sjukhuspräst, sakkunnig i etik, Sahlgrenska 		
	 Universitetssjukhuset, Göteborg

-	 Gib Åhlén, högskolelärare, Prehospitalt och Katastrofmedicinskt 
	 centrum, Göteborg

- 	 Per-Olof Michel, överläkare, Kunskapscentrum för katastrofpsykiatri, 	
	 Uppsala 

-	 Ulla Burman, Sapientia utvecklingscentrum för vård och omsorg, Piteå

-	 M fl

Omslagsbild Storforsen Foto: Annika Hedelin



PROGRAM

08.00 – 09.00 	 Registrering och kaffe 

09.00 – 09.05	 Välkommen, Annika Hedelin, Ulla Burman

09.05 – 09.30   	 Vad kan hända. Omvärldsanalys, Daniel Brattgård

09.30 – 10.15 	 Hur reagerar människor på det som händer, P-O Michel

10.15 – 10.30 	 Paus

10.30 – 12.00 	 Psykologisk första hjälp vid kritiska situationer 

                       	 Ny evidensbaserad kunskap 

                       	 Psykologiskt stöd efter kritiska situationer 

                       	 Hur kommunicerar man effektivt med individer och 

		  organisationer, P-O Michel

12.00 – 13.00 	 Lunch

13.00 – 13.10	 Universitetsutbildning. Att förstå och möta människor i 

		  olika kritiska situationer, Gib Åhlén

13.10 – 14.30 	 Hur tar vi hand om oss själva och varandra,

		  Daniel Brattgård, P-O Michel

14.30 – 15.00 	 Kaffe 

15.00 – 16.15 	 Det mångkulturella samhället, ritens och ritualens betydelse 	

		  vid kritiska situationer, Daniel Brattgård

16.15 - 16.30 	 Avslutning

Reservation för eventuella ändringar i programmet



INFORMATION

Utbildningsavgift 975 kr exkl moms. 
I avgiften ingår förmiddagskaffe, lunch, eftermiddagskaffe 

Frågor angående utbildningen ställs till:
Ulla Burman, Sapientia utvecklingscenter för vård och omsorg eller till
Gib Åhlén, Prehospitalt och Katastrofmedicinskt centrum			 
			 
Att. Ulla Burman		
Trastgatan 4	 Tfn: 0911-196 60	 E-post: info@sapientia.se
941 64 PITEÅ	 Fax: 0911- 23 00 22	 Hemsida: www.sapientia.se

Att. Gib Åhlén
Regionens Hus Svangatan 4	 Tfn: 031 - 63 09 54	 gib.ahlen@vgregion.se
405 44 Göteborg	 Fax : 031 - 63 05 81	 Hemsida:  www.vgregion.se/pkmc

ANMÄLAN
Grundutbildning - Att möta människor i olika kritiska situationer 

Namn: ........................................................................................................................................................................................................................................................

Arbetsplats: ......................................................................................................................................................................................................................................

Adress: ......................................................................................................................................................................................................................................................

Postnr: ...........................................................  Postadress: ................................................................................................................................................

Fakturaadress: ...............................................................................................................................................................................................................................

(om annan än ovan)

Telefon: .........................................................................................................    Fax: ......................................................................................................................

E-post: ........................................................................................................................................................................................................................................................   

Anmäl även ev. behov av alternativ kost.                                                                                  Kopiera gärna anmälan

Anmälan skickas till:
Sapientia - Utvecklingscenter för vård och omsorg
Trastgatan 4, 941 64 PITEÅ
eller via vår hemsida: www.sapientia.se

Senaste anmälningsdag:
1 april 2009. Bindande anmälan.

RC
 T

ry
ck

 i 
Pi

te
å,

 2
00

8


